


NOTIFICACIONES WHATSAPP

Ahora tienes la posibilidad de recibir notificaciones de corte de caja, alertas anti
fraudes y obtener los productos mas vendidos de tu restaurante, todo a través
de WhatsApp. Esta conexion te permite mantener una comunicacion continua, incluso
cuando estas fuera de tu establecimiento, agilizando la administracion y estableciendo
una conexion instantanea con tu restaurante.

Requerimientos iniciales

-

P .I Numero de celular Version
aso Business (Exclusivo para api)
L]

-

Credenciales de acceso

Cuenta en developers o Paso 2
Cuenta del tipo empresa y

¢
comprobantes de empresa

PaSO 3 (constancia fiscal y comprobante

de servicios)

URL de aviso de
privacidad Q Paso ll'

Datos de tarjeta bancaria,

Paso 5 para futuros cargos por uso

de plataforma




Proceso de configuracion de Market Place

Iniciar sesion en Market

PaSO 1 Place

/

Configurar token

permanente o Pa SO 2
/
Agregar parametros de API
pa SO 3 Whatsapp Business y numero de
prueba de envio
Agregar grupos de Paso 4
notificaciones y plantillas

VoA

_—
Paso 5 d Configurar webhook

Caracteristicas

B Validacion del negocio asociado en la app (2 dias habiles, en promedio 12 hrs).
B Puede presentarse demoras, Facebook notifica en panel de avisos

B La validacion de plantilla es de 24 hrs, promedio 2 hrs.

B Conversaciones gratuitas, 1000 conversaciones al mes.

El proceso de integracién con Meta business es ajeno a Soft Restaurant, por lo que te recomendamos consultar las
condiciones de los servicios de Meta Suite https.//developers.facebook.com/products/whatsapp



